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Lic. Juan Gerardo Ortiz Lépez

Titular de la Unidad de Planeacién Estratégica
y Responsable Oficial de Mejora Regulatoria
de la Comisi6n Estatal de Aguas (CEA)
Presente

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo informarle que derivado de la informacidn
remitida en la Calculadora de Impacto Regulatorio, de conformidad con el articulo 67 de la Ley de Mejora Regulatoria
del Estado de Querétaro y analizada la propuesta regulatoria, se informa lo siguiente:

La Calculadora del Manual de Proceso de Cobranza precisa que la propuesta regulatoria tiene por objeto coordinar
la gestién de la cartera vencida de 02 a 12 meses de antigliedad de adeudo de la Zona Metropolitana de la Ciudad
de Querétaro, a través de acclones de cobranza administrativa y Disminuir la carlera vencida de 13 meses on
adelante, a través de la gestion de cobranza judicial, extrajudicial, administrativa, comunicaciones de adeudo,

limitacion de servicio y emisidn de resoluciones de ajuste.

Del andlisis del contenido de la propuesta regulatoria, en suma con la informacién proporcionada en la Calculadora
de Impacto Regulatorio, y con fundamento en el articulo 73 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro,
se determina que la emisidn de la propuesta regulatoria no genera costos de cumplimiento para los particulares, es
decir, no se crean obligaciones para los particulares o se hacen mds estrictas las obligaciones existentes, no crea o
modifica trédmites, no reduce o restringe derechos o prestaciones para los particulares, y no establece definiciones,
clasificaciones, caracterizaciones o cualquier otro término de referencia, que conjuntamente con otra dispesicion en
vigor o con una disposicién futura afecten o puedan afectar los derechos, obligaciones, prestaciones o trémites de
los particulares, toda vez que solo es un instrumento para coordinar la gestién de la cartera vencida con adeudo de
la Zona Metropolitana de la Ciudad de Querétaro, a través de la gestién de cobranza judicial, extrajudicial,
administrativa, comunicaciones de adeudo, limitacién de servicio y emisién de resoluciones de ajuste.

Considerando lo anterior, se exenta a la Comisién Estatal de Aguas de presentar el Andlisis de Impacto Regulatorio
(AIR), respecto de la propuesta en estudio y se considera que estd en condiciones de continuar con el proceso de
revision y autorizacién correspondiente, de conformidad con los articulos 67, 68 fraccién |y 73 de la Ley de Mejora
Regulatoria del Estado de Querétaro.

En consecuencia, se informa que no existe inconveniente para que se pueda continuar con el procedimiento de
autorizacidén y publicacién correspondiente del Manual de Proceso de Cobranza, méxime que se encuentra inscrito
en la Agenda Regulatoria vigente, por lo que dicho procedimiento debera concluirse a més tardar el 31 de mayo de
presente, de conformidad con los articulos 3 fraccign | y 58 de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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